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A capacidade de antecipar riscos e aproveitar oportunidades é fundamental para a sustentabilida-
de e alongevidade do CRCSC. Em 2025, evoluimos de uma abordagem centrada na conformidade
para uma ferramenta estratégica de governanca, voltada ndo apenas a protecdo de valor, mas
também ao fomento da inovacao e do crescimento.

Cenario Estratégico e Andlise de Materialidade

Em 2025, teve infcio a construcdo de uma nova metodologia, direcionada a simplificacdo e a
otimizacdo das planilhas de gestdo de riscos, com foco na eficiéncia na apresentac¢do dos resul-
tados. A iniciativa esta a cargo do Departamento de Governanca e Conformidade do CRCSC, que
em conjunto com o Departamento de Tecnologia da Informacdo, desenvolveu paineis BI para o
gerenciamento dos Riscos. Como etapa preparatoria, foi realizada reuniao com os coordenadores
das unidades organizacionais para orientar sobre inovacdo do gerenciamento dos riscos e revisao
dos riscos atualmente mapeados, alinhando o processo a futura metodologia a ser adotada.

Gerenciamento de Riscos: do Diagnéstico a Acao

Com o objetivo de manter os esforcos de gestdo de riscos e de oportunidades alinhados com as
expectativas das partes interessadas e a realidade do ambiente institucional, foi mantida a analise
anual do ambiente interno e externo. A Matriz SWOT foi a base para a identificacdo dos principais
temas materiais, que foram priorizados e mapeados conforme sua relevancia e impacto.

O novo levantamento permitiu revisar os riscos anteriormente identificados, eliminar os conside-
rados obsoletos, atualizar as suas causas e consequéncias e reavaliar os niveis de probabilidade
e impacto, o que resultou na reclassificacdo de alguns itens. Como resultado, houve reducao
significativa na quantidade de riscos mapeados, por meio da priorizagdo dos mais relevantes, o
que contribui para o fortalecimento dos controles internos.

Panorama de Riscos e Medidas de Mitigagao
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A seguir, detalhamos algumas a¢bes tomadas para os riscos mapeados:
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O diagnostico de 2025 identificou 106 riscos, classificados conforme a matriz de probabilidade e
impacto. A maioria concentrou-se nos niveis Baixo (48) e Médio (33), em contraste com os niveis
Alto (23) e Extremo (02), o que evidencia a eficacia dos controles até entdo implementados. Ainda
assim, os riscos de maior impacto sequem como prioridade, exigindo monitoramento continuo e
respostas mais estruturadas.
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Modelo das Trés Linhas

Para assegurar uma gestao de riscos robusta e com responsabilidade compartilhada, o CRCSC
adota o Modelo das Trés Linhas, uma estrutura de governanca que esclarece papéis e responsa-
bilidades essenciais em todo o processo, atuando de forma integrada e complementar.
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Gestores das areas e gestores de

riscos: responsaveis por adminis-
trar os riscos no dia a dia, incorpo-
rando a gestdo de riscos as suas
atividades operacionais. Devem
manter controles internos adequa-
dos e utilizar instrumentos de mo-
nitoramento (planilhas, sistemas
ou relatérios) que permitam avaliar
0s riscos e as suas respostas.
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Vice Presidéncia de Adminis-
tracado; Diretorias; Camaras de
Desenvolvimento Operacional e
Controle Interno; Comissao de
Governancga, Riscos e Complian-
ce; Comité de Integridade; Con-
selho Diretor e Departamento de
Governanga e Conformidade: atu-
am como instancias de supervisdo
e apoio, responsavel por acompa-
nhar a implementacéo de politicas,
metodologias e ferramentas de
gestdo de riscos. Fornece orienta-
¢do especializada, propde ajustes
aos controles internos e trabalha
em conjunto com a primeira linha

na avaliacdo dos riscos e das a¢des

de mitigagdo.

Auditoria interna: responsavel
por avaliar de forma independente
a eficacia da governanca, do geren-
ciamento de riscos e dos controles
internos. Reporta-se diretamente
a alta administra¢do, asseguran-
do a imparcialidade e a confiabi-
lidade das conclusées. No caso
do CRCSC, a Auditoria é realizada
pelo Conselho Federal de Contabi-
lidade, servindo de reporte a Alta

Administragao.
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Além de orientado para mitigar riscos, o CR- g
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Monitoramento continuo

O processo de gestdo de riscos é dinamico e exige acompanhamento constante e sistematico.
Em 2025, o monitoramento foi realizado dando continuidade as praticas iniciadas em 2024 e
incorporou aprimoramentos relevantes, contemplando:

+ Desenvolvimento de paineis BI para o gerenciamento das matrizes de riscos.

+ Assinatura de Termo de Cooperacdo Técnica com a Controladoraia Geral do Estado de Minas
Gerais (CGE-MQG), para compartilhamento do Sistema de Gestdo Integrada de Riscos, o UAI
Risk.

+ Participacdo no treinamento de utilizagdo do Sistema UAI Risk.

+ Manutencao de campanhas de comunicagdo e de uma pagina dedicada ao tema no portal do
CRCSC, com a finalidade de fortalecer a sensibilizacdo e o engajamento dos colaboradores.

Diante desse cenario, observa-se que o CRCSC busca executar um processo de gestdao de riscos
cada vez mais estruturado e eficaz, que proporciona seguranca na conquista dos objetivos, na
tomada de decisBes, no planejamento das atividades, na eficiéncia operacional e, consequente-
mente, na qualidade e na melhoria da prestacao do servico publico.

Visdo de Longo Prazo

A gestdo de riscos e de oportunidades esta integrada com a visao de longo prazo do CRCSC.
Os proximos passos do CRCSC incluem a integracao de novas tecnologias, como o comparti-
Ihamento do codigo fonte do Sistema de Gestao Integrada de Riscos - UAI RISK, através do
termo de cooperacdo técnica assinado com a Controladoria Geral do Estado de Minas Gerais,
e possivelmente, o uso de Inteligéncia Artificial.
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